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MOKYMU ANDRAGOGAMS IR SPECIALISTAMS, DIRBANTIEMS SU SUAUGUSIAIS,
ORGANIZAVIMO IR VYKDYMO PASLAUGOS

TECHNINE SPECIFIKACIJA

1. PIRKIMO OBJEKTAS
1.1. Perkamas objektas — Kvalifikacijy ir profesinio mokymo plétros centras (toliau —
Perkancioji organizacija) numato jsigyti mokymy andragogams ir specialistams, dirbantiems su
suaugusiais, organizavimo ir vykdymo paslaugas (toliau viskas kartu — Paslaugos).
1.2. Tiksliné grupé — andragogai ir (ar) specialistai, dirbantys su suaugusiaisiais formaliojo
suaugusiyjy Svietimo jstaigose ir (ar) centruose bei profesinio mokymo jstaigose.
1.3. Pirkimas j dalis neskaidomas.

2. PASLAUGU APIBUDINIMAS
2.1. Paslaugy teikéjas turi suteikti Sias Techninés specifikacijos 1.1 punkte jvardytas
paslaugas, vadovaujantis Techninéje specifikacijoje nustatytais reikalavimais.

3. SPECIALIEJI REIKALAVIMAI PASLAUGOMS

3.1. Paslaugy teikéjas turi parengti 40 (keturiasdeSimties) akad. val. mokymy programg ir
pagal Sig programg pravesti mokymus ne daugiau kaip 3 mokymy grupéms po 40 akad. val. (1 akad.
val. lygi 45 astronominéms minutéms).

3.2. Reikalavimai mokymams:

3.2.1. Mokymy tema: Andragogikos principai ir jgalinancios praktikos.

3.2.2. Mokymy tikslas: stiprinti dalyviy kompetencijas dirbant su suaugusiaisiais, plétojant
ju supratimg apie suaugusiyjy mokyma, jo specifika, suteikiant teoriniy ziniy ir ugdant gebéjima
gautas zZinias taikyti praktikoje bei reflektuoti.

3.2.3. Numatomi mokymy rezultatai: Mokymy dalyviai, baige mokymus, turéty: jgyti ir (ar)
pagilinti Zinias apie suaugusiyjy mokymosi principus, motyvacijos veiksnius, mokymosi stilius ir
jtraukties principus; gebéti parinkti ir taikyti aktyvius, patirtinius bei refleksijos metodus pagal tikslinés
grupés poreikius; gebéti suplanuoti uzsiémimg (tikslai, uzdaviniai, metodai, laikas), valdyti grupés
dinamikg ir teikti griztamajj rysj; gebéti jsivertinti mokymuy kokybe ir taikyti tobulinimo veiksmus.

3.2.4. Mokymai turi bati organizuojami Vilniuje, ir (ar) Kaune, ir (ar) Klaipédoje, priklausomai
nuo to, kur bus suformuotos mokymy grupés. Tikslios mokymy vietos derinamos su Perkancigja
organizacija.

3.2.5. Paslaugy teikéjas turi apmokyti ne maziau kaip 60 (SeSiasdeSimt) mokymy dalyviy.
Mokymy dalyviy skaicius vienoje grupéje — 20 (dvideSimt) asmeny. LeidZiama dalyviy skai€iaus
paklaida grupéje +/- (plius / minus) 2 (du) asmenys. Paslaugy teikéjas gali apmokyti daugiau
mokymy dalyviy, ta€iau uz juos nebus apmokéta.

3.2.6. 40 akad. val. mokymy apimtis vienai grupei iSskaidoma j 5 (penkias) mokymy dienas.
Vienos mokymy dienos trukmé yra 8 akad. val. Konkreti mokymuy struktdra ir paskirstymas dienomis
derinami su Perkancigja organizacija.

3.2.7. Mokymai turi vykti kontaktiniu badu, darbo dienomis.

3.2.8. Mokymai skirtingose grupése gali vykti tuo paciu metu, uztikrinant tinkamg lektoriy ir
logistikos iStekliy paskirstyma.

3.2.9. Mokymai turi vykti lietuviy kalba.



3.3. Paslaugy teikéjas ne véliau kaip per 30 darbo dieny nuo sutarties jsigaliojimo dienos
privalo parengti ir pateikti Programos aprasa, uzpildydamas Techninés specifikacijos 1 priedg
(,Programos aprasas“), vadovaudamasis Techninés specifikacijos 3.4 punkte nustatytais
reikalavimais.

3.4. Reikalavimai mokymy programai:

3.4.1. Mokymy programoje turi bati aiSkiai nurodyta:

3.4.1.1. mokymuy tikslas ir uzdaviniai;

3.4.1.2. iSplétotas mokymy turinio aprasas, kuriame detalizuojamos temos, jy apimtis ir rySys
su mokymy rezultatais (techninés specifikacijos punktas 3.2.3);

3.4.1.3. mokymuy turinys ir jgyvendinimo nuoseklumas (temos, trukme akad. val., uZsiémimy
pobudis: teorija / praktika / savarankiSkas darbas);

3.4.1.4. taikomi Siuolaikiniai ir inovatyvis mokymo(-si) metodai ir priemonés;

3.4.1.5. numatomi rezultatai ir (ar) ugdomos kompetencijos;

3.4.1.6. kompetencijy (mokymosi pasiekimy) jvertinimo badai;

3.4.1.7. rekomenduojami Saltiniai / literatdra (jei taikoma — nuorodos | skaitmeninius
Saltinius).

3.4.2. Mokymy metu pateikta medziaga turi badti iliustruota praktinémis uzduotimis bei
pavyzdziais, orientuotais j siekiamg rezultatg.

3.4.3. Teorijai skiriama iki 30 proc., o praktiniams uzsiémimams — ne maziau kaip 70 proc.
mokymy apimties; praktiniai uzsiémimai turi bati numatyti kiekvienai teminei sri€iai (pvz., atvejy
analizé, grupinis darbas, metody iSbandymas, praktiniy situacijy sprendimas ir t.t.).

3.4.4. Programoje turi bati numatyta dalyviy refleksija ir grjztamasis rySys kiekvienos
mokymy dienos (ar modulio) pabaigoje.

3.5. Visos Paslaugos turi bati suteiktos per 17 mén. nuo sutarties jsigaliojimo dienos.

4. BENDRIEJI REIKALAVIMAI PASLAUGOMS

4.1. Mokymai vykdomi, remiantis lygiateisiSkumo, jtraukties, kontekstualumo, prieinamumo
visiems principais.

4.2. Mokymuose negali bati numatyta apribojimy, kurie turéty neigiamg poveikj lygiy
galimybiy ir nediskriminavimo dél lyties, rasés, tautybés, kalbos, kilmés, socialinés padéties,
tikéjimo, jsitikinimy ar pazidry, amziaus, negalios, lytinés orientacijos, etninés priklausomybés,
religijos principams jgyvendinti, jskaitant prieinamumo visiems reikalavimo uZtikrinimg (paslauguy,
infrastruktiros, fizinés ar e. aplinkos sprendimai, informacijos, transporto prieinamumo ir pan.),
kuriais gali naudotis visi zmonés kuo platesniu mastu, neatsizvelgiant j jy funkcines galimybes.

4.3. Paslaugy teikéjas, organizuodamas mokymus, privalo, esant dalyviy su specialiaisiais
poreikiais, uZztikrinti universalaus dizaino principy taikymag (pvz., veiklos vietos prieinamumag
asmenims su judéjimo negalia, informacijos pateikimg prieinamu formatu ir kt.).

4.4. Programos turiniui perteikti Paslaugy teikéjas turi atrinkti kompetentingus lektorius,
turinCius praktinés patirties suaugusiyjy mokymo (andragogikos) srityje ir patirties vedant mokymus
suaugusiesiems.

4.5. Paslaugy teikéjas parengia galutinius dalyviy saraSus ir registruoja j mokymus
atvykusius dalyvius (dalyviy sagrasas su dalyviy parasais). Dalyviy sgrasy (su parasais) originalai
Perkanciajai organizacijai perduodami per 15 (penkiolika) kalendoriniy dieny nuo atitinkamos grupés
mokymy pabaigos.

4.6. Paslaugy teikéjas turi sudaryti mokymy grafika numatydamas mokymy datas, vietg ir
laikg bei jj suderinti su Perkancigja organizacija ne véliau kaip prie$ 15 (penkiolika) darbo dieny iki
pirmy (pirmos grupés) mokymy pradzios. Sutarties vykdymo metu grafikas gali biti tikslinamas Saliy
susitarimu arba Perkanciosios organizacijos iniciatyva. Perkancioji organizacija turi teise rinktis
mokymy datas. Pasikeitus pateikto mokymy grafiko informacijai, apie pakeitimus Perkancioji
organizacija turi bati informuota ne véliau kaip prie$ 4 (keturias) darbo dienas iki planuotos mokymy
pradzios, pateikiant patikslintg mokymy grafikg. ISimtiniais ir pagrjstais atvejais, suderinus su
Perkancigja organizacija, apie mokymy grafiko pakeitimus gali informuoti véliau. Paslaugy teikéjas
yra atsakingas uz tikslinés grupés informavima apie mokymy grafiko pasikeitimus ir jos dalyvavimo
mokymuose uztikrinima.



4.7. Perkancioji organizacija per 5 darbo dienas nuo Sutarties jsigaliojimo dienos el. pastu
Paslaugy teikéjui turi pateikti mokymy grafiko forma ir mokymy dalyviy saraso forma.

4.8. Paslaugy teikéjas privalo suderinti su Perkancigja organizacija elektroninés registracijos
formg ir, Perkanciosios organizacijos prasymu, teikti informacijg apie registracijos eigg. Paslaugy
teikéjas privalo uztikrinti, kad registracijos formoje buty renkami duomenys, leidzZiantys identifikuoti
dalyvio priklausyma tikslinei grupei (jstaiga, pareigos ir pan.), ir uztikrinti, kad registruojami dalyviai
priklauso tikslinei grupei.

4.9. Paslaugy teikéjas yra atsakingas uZ tikslinés grupés suformavimg, surinkima,
motyvavimg ir jos dalyvavimo mokymuose uztikrinima:

4.9.1. Paslaugy teikéjas parengia ir el. pastu siuncia tikslinei grupei kvietimus j mokymus ir
uztikrina komunikacijos palaikymg su tiksline grupe.

4.10. Paslaugy teikéjas turi sudaryti sglygas Perkanciajai organizacijai dalyvauti formuojant
mokymy grupes. Galutiniai mokymy dalyviy sgrasai turi bati suderinti su Perkancigja organizacija ne
véliau kaip prie$ 5 (penkias) darbo dienas iki mokymy pradzios.

4.11. Paslaugy teikéjas visus mokymy jgyvendinimo klausimus (dokumentacijos, mokymy
laiko, vietos, priemoniy ir kt.) privalo derinti su Perkancigja organizacija.

4.12. Paslaugy teikéjas privalo paskirti atsakingg asmenj, su kuriuo Perkancioji
organizacija galéty operatyviai komunikuoti visais su mokymy organizavimu ir vykdymu susijusiais
klausimais.

4.13. Paslaugy teikéjas privalo uZtikrinti mokymy dalyviy grjiztamojo rySio surinkimg
(apklausg) mokymams pasibaigus ir pateikti apibendrintus mokymuy vertinimo duomenis Perkanciajai
organizacijai. Apklausos forma ir pagrindiniai vertinimo klausimai i§ anksto suderinami su
Perkancigja organizacija.

4.14. lvykus mokymams, Paslaugy teikéjas gali iSduoti mokymy dalyviams pazyméjimus /
pazymas.

4.15. Po mokymy Paslaugy teikéjas pateikia Perkanciajai organizacijai detalig paslaugos
jvykdymo ataskaitg. Ataskaitg sudaro: dalyviy lankomumo formos su dalyviy parasais, iSduoty
pazyméjimy registras (jei bus idduoti), pazyméjimo (pazymos) kopija (jei bus iSduoti), mokymy
vertinimo ankety suvestiné ir kiti su paslaugos jvykdymu susije dokumentai. Ataskaita pateikiama
per 15 (penkiolika) kalendoriniy dieny nuo kiekvienos grupés mokymy pabaigos.

4.16. Visuose dokumentuose (mokomojoje medzZiagoje, dalyviy registracijos saraSe,
mokymy dalyvio pazyméjime / pazymoje, vertinimo anketoje ir kt.) turi bati naudojama Europos
Sajungos emblema ir nurodomas atitinkamas teiginys — ,,Bendrai finansuoja Europos Sajunga“’.

4.17. Paslaugy teikéjas, teikdamas paslaugas, privalo laikytis visy Europos Sgjungos ir
Lietuvos Respublikos teises akty, reglamentuojan€iy asmens duomeny apsauga, jskaitant, bet
neapsiribojant, 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentg (ES) 2016/679
dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo, ir
kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas) ir Lietuvos
Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatyma.

4.18. Reikalavimai patalpoms, jrangai:

4.18.1. Paslaugy teikéjas turi surasti, suteikti ir paruosti mokymams tinkamas patalpas bei
iShuomoti reikalingg jrangg. Mokymai turi bati organizuojami mokymams pritaikytose patalpose,
kurios turi bati su jranga, baldais bei kitomis mokymo priemonémis, reikalingomis mokymy temoms
perteikti bei praktiniams uzsiémimams organizuoti, atsizvelgiant j mokymy turinio specifika.

4.18.2. Mokymy patalpos turi bati védinamos, apSviestos, Sildomos (ziemos sezono metu),
kondicionuojamos.

4.18.3. Mokymy patalpose turi bati vietos mokymy dalyviams ir lektoriams.

4.18.4. Mokymy patalpose turi biti sglygos gerai matyti ir girdéti pateikiamg informacija.

4.18.5. Mokymy patalpose turi bati mokymy organizavimui reikiama jranga ir baldai:
kompiuteriné ir multimedijos jranga, leidzianti demonstruoti vaizdine medziagg (prezentacijas,
paveiksliukus, nuotraukas, filmuotg medZiagg) i§ skaitmeninés laikmenos, jungtis USB atmintinei,
kompiuteris, jgarsinimo jranga, interneto rySys, mokymo priemonés (lenta su dideliais popieriaus

! EK leidinys ,ES emblemos naudojimas vykdant 2021-2027 m. ES programas*“ (leidinys skelbiamas adresu
2021.esinvesticijos.lt/dokumentai/es-emblemos-naudojimas-vykdant-2021-2027-m-es-programas), Finansy
ministerijos leidinyje ,ES investicijy stiliaus knyga“ ir CPVA leidinyje ,Komunikacijos vadovas projekty
vykdytojams* (leidiniai skelbiami adresu 2021.esinvesticijos.lt/igyvendinimas-1/viesinimas)

3



lapais, flomasteriai), stalas ir ne maziau kaip 2 (dvi) kédés mokymy lektoriams, mobilGs stalai ir
kédés mokymy dalyviams.

4.18.6. Paslaugy teikéjas turi uztikrinti mokymy techninj aptarnavimg, teoriniams ir
praktiniams mokymams reikalingas priemones.

4.18.7. Esant poreikiui, mokymy vieta turi bati pritaikyta nejgaliyjy asmeny poreikiams.

4.18.8. Mokymy vietoje Paslaugy teikéjas turi pasirtpinti informacinémis nuorodomis, kurios
mokymy vietoje (patalpose) bty iSdéstytos (pastatyti / iSkabinti) aiSkiai matomose ir su Perkancigja
organizacija suderintose vietose.

4.18.9. Mokymy patalpos turi bati parengtos ne véliau kaip 1 val. iki nurodytos mokymuy
pradzios.

4.19. Reikalavimai mokymy dalyviy maitinimo organizavimui:

4.19.1. Maitinimas ir kavos pertraukos turi bati organizuojamos tame paciame pastate, kur
vyksta mokymai arba nutole vienas nuo kito ne didesniu nei 1 km atstumu, arba, jei atstumas
didesnis, Paslaugy teikéjas savo sgskaita turi pasirtpinti transportu, kuris nuvezty mokymuy dalyvius
iki maitinimo vietos ir atgal.

4.19.2. Visiems mokymy dalyviams mokymuy vietoje organizuojamos dvi kavos pertraukos,
viena piety pertrauka.

4.19.3. Pietums patiekiama: sultys / stalo vanduo, sriuba, karStas patiekalas, desertas.
Paslaugy teikéjas turi uztikrinti maisto jvairove, galimybe pasirinkti dietiniy, vegetarisky patiekaly.

4.19.4. Kavos pertraukos metu sudaroma galimybé rinktis arbatg (zalig, juoda, vaisine) arba
kavg su priedais (cukrus, grietinélé); mineralinio vandens (gazuoto ir negazuoto pasirinktinai),
patiekiama ne maziau kaip 0,3 litro vienam Zmogui vienos pertraukos metu, uzkandziy rinkinj
(pyragéliy / bandeliy / sausainiy).

4.19.5. Teikiamos maitinimo paslaugos turi atitikti Lietuvos higienos normg HN15:2005
.Maisto higiena®, patvirtintg Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2005 m. rugsejo 1 d.
jsakymu V-675 (su vélesniais pakeitimais).

4.19.6. Paslaugy teikéjas uztikrina indy (ne vienkartiniy), jrankiy (ne vienkartiniy), serveteéliy
buvima, serviravimo paslaugy (prie$ kavos pertraukas ir pietus) ir patalpy sutvarkymo paslaugy (po
kavos pertrauky ir piety) organizavima.

4.19.7. Piety ir kavos pertrauky laikas nustatomas dienotvarkéje.

4.20. Paslaugy teikéjas turi suderinti mokomosios medzZiagos turinj su Perkancigja
organizacija likus ne maziau kaip 2 (dvi) darbo dienoms iki mokymy pradzios. Mokomajg medziaga
apima skaidrés, tekstai, garso ir video jrasai, pratybos ir pan.

4.21. Reikalavimai mokymo dalyvio paketo parengimui:

4.21.1. Mokymo dalyvio paketg turi sudaryti:

4.21.1.1. ne maziau kaip vienas rasiklis kiekvienam dalyviui;

4.21.1.2. uzrasy lapai;

4.21.1.3. mokymy dienotvarké.

4.22. Reikalavimai mokomajai medziagai:

4.22.1. Mokomoji medziaga turi atitikti programa.

4.22.2. Mokomoji medziaga turi bati tiksli ir aiSki, naudojami Saltiniai patikimi; jos struktdra
turi bati nuosekli, tinkama ir pritaikoma bei suprantama tikslinei grupei, atitikti turinio temas; jos kalba
turi bati taisyklinga; jos apimtis turi atitikti pateikiamos programos apimt;.

4.22.3. Mokymy dalyviams mokomoji medziaga turi bati pateikta skaitmeniniu formatu docx /
pdf / pptx / kitu formatu pirmg mokymuy diena.

4.22.4. Perkanciajai organizacijai mokomoji medziaga turi bati pateikta skaitmeniniu formatu
docx / pdf / pptx / kitu formatu.

4.22.5. Mokomojoje medziagoje neturi bati pazeidziamos kity autoriy teisés.

4.23. Perkancioji organizacija pasilieka teise Paslaugy teikimo metu patikrinti ir jvertinti, ar
Paslaugos teikiamos kokybiSkai ir atitinka sutartj ir Sioje Techninéje specifikacijoje nurodytas
salygas.

5. APLINKOS APSAUGOS REIKALAVIMAI

5.1. Mokymy paslaugos tenkina Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birZelio 28
d. jsakymo Nr. D1-508 ,Dél Aplinkos apsaugos kriterijy taikymo, vykdant Zaliuosius pirkimus, tvarkos
apraso patvirtinimo* (toliau — Tvarkos aprasas) (aktuali redakcija) 4.4.3. papunktj, perkama tik
nematerialaus pobudzio (intelekting) ar kitokia paslauga, nesusijusi su materialaus objekto
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sukdrimu, kurios teikimo metu néra numatomas reikSmingas neigiamas poveikis aplinkai,
nesukuriamas tarSos $altinis ir negeneruojamos atliekos

5.2. Siekiant, kad Paslaugy teikimo metu bty sunaudojama maziau ar nenaudojama
pavojingyjy cheminiy medziagy, neterSiama aplinka ir nekeliamas pavojus sveikatai ir taip bty
laikomasi Apraso 4.4.4.3 papunktyje nustatyto principo, maitinimo paslaugy teikimui bei mokymy
organizavimo metu maistas ir gérimai turi bati pateikiami naudojant daugkartinio naudojimo stalo
jrankius, indus, staltieses ir kitus reikmenis. Paslaugy teikimo metu susidariusios atliekos (stiklas,
popierius, plastikas, metalas ir kt.) turi bati rGSiuojamos.

5.3. Siekiant sumazinti popieriaus sunaudojima, atsisakyti nebatino dokumenty kopijavimo ir
spausdinimo, rengiama dokumentacija, t. y., pirkimo sutartis, jy pakeitimai (jeigu tokiy bus), paslaugy
perdavimo—priémimo aktai, sagskaitos faktliros ar kiti mokéjimo dokumentai, Perkanciajai
organizacijai turi bati pateikti elektroniniu formatu, o dokumentacija, kuri turi bati pasiraSoma, turi bati
pasiraSoma elektroniniu parasu. Esant batinybei spausdinti, atspausdinama ant abiejy lapo pusiy ir
naudojamas perdirbtas popierius, kuris atitinka minimalius aplinkos apsaugos kriterijus pagal Apraso
1 priedo ,Produkty, kuriy vieSiesiems pirkimams ir pirkimams taikytini minimalUs aplinkos apsaugos
kriterijai sgrasas“ 1 skyriaus ,Popierius ir jo gaminiai“ 1 punkta.

5.4. Mokomajg medziagg Paslaugy teikéjas turi pateikti dalyviams skaitmeniniu formatu
(elektroniniu pastu, mokymy platformoje ar pan.) arba, esant poreikiui, pateikti spausdintg ant abiejy
lapo pusiy, naudojant perdirbtg popieriy, kuris turi atitikti reikalavimus, nurodytus techninés
specifikacijos 5.1 punkte.




Techninés specifikacijos 1 priedas

PROGRAMOS APRASAS

1. Programos pavadinimas

.Programos aprasas“

2. Programos tikslas:

3. Programos uzdaviniai:

4. Programos

turinys
(teorija/praktika/savarankiSkas darbas) ir trukmé)

(igyvendinimo

nuoseklumas:

temos,

uzsiémimy pobudis

Eil. Nr.

Tema

Uzsiémimo pobidis ir trukmé

Teorija

Praktika| Savarankiskas

darbas

5.]gyta (-os) / patobulinta (-os) kompetencija (-0s), kurig (-ias) jgis baiges asmuo, mokymo(-
)/ patobulintos (-y) kompetencijos (-y) jvertinimo budai

si) metodai, jgytos (-u

Sritis

Kompetencija (-0s)

Mokymo modelis
(mokymo(-osi)
metodai ir badai)

lgytos (-y)
kompetencijos (- y)
jvertinimo budai

Ziniy ir supratimo
jgijimas (teoriné
dalis)

Gebéjimy jgijimas
(praktiné dalis)

Nuostaty jgijimas

(vertybiniy, etiniy -
profesiniy nuostaty
teikimas ir jgijimas)




